
Кто вывозит мусор (твердые коммунальные 
отходы)? 
Единый региональный оператор. С единым тари-
фом, регулируемым государством. 
 
Какой тариф утвержден департаментом по та-
рифам НСО? 
Плата для юридических лиц составляет 466 руб. 
за кубический метр. 

Плата для населения - 92,42 руб. c проживающе-
го в месяц. 
Кто должен заключить договор? 
- юридические лица и индивидуальные предпри-
ниматели; 
- жители частных и многоквартирных домов, ко-
торые приняли решение перейти на прямые дого-
воры. Если такого решения нет - договор заклю-
чает управляющая организация. 
Как заключить договор? 
Подать заявку на заключение договора на оказа-
ние услуг по обращению с ТКО можно: 
- через официальный сайт регионального опера-
тора; 
-во фронт-офисе регионального оператора; 
- распечатать заявку установленного образца с 
сайта организации, направить ее по почте; 
- распечатать форму договора на оказание услуг 
по обращению с ТКО, заполнить и направить в 
адрес регионального оператора. 
Как оплатить? 
Оплату услуг по обращению с твердыми комму-

нальными отходами без комиссии можно произ-

вести на сайте регионального оператора через 

сервис «Личный кабинет», а также через мобиль-

ное приложение «Платосфера» АО 

«Новосибирскэнергосбыт». Либо выбрать иные 

удобные для вас способы внесения платы 

(Федеральная Система «Город», ПАО «Сбербанк 

России», ФГУП «Почта России», кассы управля-

ющих организаций и ОРС). 

Куда обращаться? 
Для Вас работает абонентская служба 304-90-58 
Центральный офис по адресу: г. Новосибирск, 
ул. Советская, 5 оф. 112 и еще более 20 фронт-
офисов в Новосибирской области. 
Е-mail: tko@ro-nso.ru 

Полная информация на сайте 
https://ecologynsk.ru 
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